Pasos para apertura de cuenta en Linea.

1. Descargar APP Bi en linea

Bi

Cdédigo
Usuario
Contrasefia

® Recordarme

@ Huella | E@] Rec. Facial Bi

Olvidé mi contrasefia

Version 7.0.4 .

2. Seleccionar la opcién EI:I':I



3. Seleccionar la opcion de Solicitud de Productos.

Codigo
Usuario

Contrasefa

Solicitud de
productos

- { @
Trans!

Contacto i Afiadir a Bi Pa
Méviles Y

Tipo de cambio Ubicaciones

4. Seleccionar la opcidn Crear cuenta Digital

Solicitud de productos

Q

Elige el producto que deseas solicitar

Citas >
Crear mi Usuario >
Crear Cuenta Digital /
Cuotas Bi Cheque >
Tarjeta de Crédito >
Extrafinanciamiento >
Tarjeta de Crédito Adicional >

Club Bi >



5. Se le solicitaran los siguientes documentos, debe tener los documentos listos.

Solicitud de Cuenta

Para solicitar una Cuenta Digital
necesitas:

DPI vigente y en buen estado, ya que
tomaras una fotografia para validarlo.

Correo electrénico activo

Poseer una linea telefénica activa de
Guatemala.

Un recibo de servicios como EEGSA,
EMPAGUA, TIGO, CLARO o Energuate
no mayor a un ano.

Estar en un lugar iluminado ya que te
tomaras una fotografia para validar tu
identidad.

-Favor indicar que agencia le queda cerca para que se le envie la tarjeta de débito o chequera
solicitada.

-Al momento de presentarse a la agencia debe presentar Dpi original y Recibo de Servicios (luz,
agua, o tel.)

-Las cuentas monetarias manejan un costo por manejo de cuenta de Q.25.00 mensual



